
Test zdarma! 

 

Závazná přihláška 

 

Podpisem souhlasíte se zařazením všech Vámi vyplněných osobních údajů (dále 

jen údaje) do databáze jazykové školy. Rovněž souhlasíte s následným 

zpracováním Vašich získaných dat pro marketingové účely provozovatele, tj. 

nabízení výrobků a služeb, včetně zasílání informací o pořádaných akcích, 

službách, výrobcích a jiných aktivitách, jakožto i zasílání obchodních sdělení 

prostřednictvím elektronických prostředků dle zákona č. 480/2004 Sb. s tím, že 

k těmto údajům mohou být přiřazeny další údaje. Souhlas se zpracováním 

osobních údajů udělujete dobrovolně a můžete jej kdykoli bezplatně na 

emailové adrese provozovatele jazykovaskola@seznam.cz odvolat. Podpisem 

této přihlášky souhlasím s podmínkami cestovní kanceláře, která  pobyt 

organizuje a jsou uvedeny na druhé straně tohoto formuláře. 
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Jméno:  Příjmení:  

Datum 

narození:  

Adresa: 

e-mail:  

Telefon  

ČR:  

Telefon 

zahraničí:  

Cena 

pobytu:  

Cena 

kurzu:  

 
 
 

angličtina   
 

němčina  
 

italština  
 

cvičení  
 

 

 

 

Číslo pasu:                                                    Rodné číslo: 
Datum:  Datum:  

Podpis:  Podpis:  

Komentáře: 
Název zájezdu:  ITÁLIE – CAORLE  

začátek pobytu :                                   konec pobytu :      

nástupní místo:   Pardubice 

 

 

 

 

 

 
 



CESTOVNÍ SMLOUVA 
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Zákazníci jazykové školy pověřují tuto společnost k výběru vhodné cestovní 
kanceláře pro zajištění zahraničního výukového pobytu. Smluvní ujednání 
cestovní kanceláře nabývají účinnosti podpisem cestovní smlouvy a jsou 
nedílnou součástí Cestovní smlouvy . 
K uzavření smlouvy mezi zákazníkem a cestovní kanceláří dochází přijetím 
podepsané cestovní smlouvy jejím potvrzením ze strany cestovní kanceláře. 
Obsah smlouvy se určuje dle katalogu, dodatečných nabídek, potvrzeného 
knihování, v souladu s těmito podmínkami a reklamačním řádem.  
Ceny. Ceny zájezdů a služeb cestovní kanceláře jsou cenami sjednanými 
mezi cestovní kanceláří a zákazníkem v souladu se zákonem č. 526/92 Sb. 
Ceny zájezdů zahrnují dopravu, ubytování, stravování, pojištění léčebných 
výloh v zahraničí, pojištění cestovní kanceláře dle zákona 159/99 Sb., není-
li v popisu zájezdu uvedeno jinak, nebo i další služby uvedené v cestovní 
smlouvě. 
Dětské ceny a slevy pro děti uvedené v katalogu či nabídce platí pro do 
uvedené věkové hranice, tzn., že dítě nesmí před zahájením zájezdu dovršit 
tohoto věku. Děti do 18 let mohou cestovat pouze v doprovodu dospělých 
osob, které za ně odpovídají nebo s jejich písemným souhlasem. 
Platební podmínky. Při uzavření smlouvy se platí záloha ve výši 50 % 
z ceny všech objednaných služeb včetně fakultativních. Doplatek musí být 
uhrazen tak, aby nejpozději 30 dní před zahájením zájezdu byl připsán na 
účet cestovní kanceláře.Objedná-li zákazník zájezd u obchodního zástupce, 
složí zde zálohu i doplatek. Zálohu vybírá provizní prodejce jménem 
cestovní kanceláře, není  inkasním místem cestovní kanceláře.  Při 
knihování zájezdu méně než 30 dní před jeho zahájením, uhradí zákazník 
ihned plnou cenu objednaných služeb na účet cestovní kanceláře.Zákazník 
také může udělit obchodnímu zástupci souhlas k převodu finančních 
prostředků na účet CK. V případe nedodržení termínu úhrady ceny 
zájezdu zákazníkem, je cestovní kancelář oprávněna jeho účast na zájezdu  
zrušit bez jakéhokoli upozorňování. Náklady spojené se zrušením cesty 
(stornopoplatky) hradí zákazník. Bez plného zaplacení nemá cestující 
nárok na poskytnutí pokynů na cestu a služeb. 
Cenová garance cestovní kanceláře: Ceny našich zájezdů byly kalkulovány 
na základě kurzů ČNB devizy střed ze dne 25.09.2006. Cestovní kancelář 
disponuje mechanismy, které tlumí dopad výkyvů jednotlivých měn na 
ceny našich zájezdů a je schopna z vlastních zdrojů krýt až  10 % pokles  
kurzu české koruny oproti stavu ze dne 25.09.2006. V případě, že by pokles 
kurzu české koruny byl vyšší, bude cestovní kancelář nucena přistoupit 
k ukončení platnosti ceníků otištěných v katalogu  a vydání ceníků nových, 
kalkulovaných na základě aktuálních kurzů. Tuto změnu je cestovní 
kancelář oprávněna provést nejpozději 21 dní před zahájením zájezdu také 
z důvodů navýšení ceny za dopravu včetně cen pohonných hmot a navýšení 
plateb s dopravou spojených a zahrnutých do ceny zájezdu.  Nové ceny by 
v tomto případě platily pro všechny klienty, kteří si zájezd zaknihovali, 
zaplatili pouze zálohu, nikoliv však doplatek a pro nové rezervace. 
Stornovací poplatky: V případě odstoupení zákazníka od cestovní smlouvy 
je tento povinen uhradit cestovní kanceláří níže uvedené odstupné: 
- více jako 60 dní před odjezdem                  10 % z ceny zájezdu 
- 59 až 30 dní před odjezdem                        30 % z ceny zájezdu 
- 29 až 15 dní před odjezdem                        50 % z ceny zájezdu 
- 14 až 7 dní před odjezdem                          75 % z ceny zájezdu 
- v době kratší 7 dní                                     100 % ceny zájezdu 
Zrušení účasti na zájezdu musí být provedeno písemnou formou dopisem 
nebo písemným záznamem v cestovní kanceláři. Za zrušení účasti se 100 % 
odstupným se považuje i nedostavení se k odjezdu zájezdu včas. 
Doporučujeme klientům zvážit možnost pojištění odstupného. 
 Změny sjednaných služeb. Cestovní kancelář je oprávněna před nástupem 
cesty odstoupit s okamžitou platností od smlouvy nebo po započetí cesty 
smlouvu vypovědět v těchto případech:  
Neprodleně, bez nároku na vrácení finanční částky za nedočerpané služby, 
pokud zákazník vážně narušuje průběh zájezdu. 
Do dvou týdnů před započetím cesty při nenaplnění minimálního počtu  32 
osob v autokaru. 
Jestliže uskutečnění zájezdu je pro cestovní kancelář ekonomicky 
neúnosné, protože náklady vynaložené na uskutečnění cesty výrazně 
překračují náklady plánované. V takovém případě je však cestovní 
kancelář oprávněna od smlouvy odstoupit a zájezd zrušit nejpozději do 20. 
dne  před jeho zahájením. V obou případech je zákazník okamžitě 
informován a je mu nabídnuta změna cestovní smlouvy.  
Bez dodržení lhůty v důsledku tzv. vyšší moci, tj. z příčin, kterým cestovní 
kancelář nemohla zabránit ani při vynaložení veškerého úsilí. Cestovní 
kancelář má právo na úhradu dosud poskytnutých služeb. V případě 
přerušení cesty z důvodu vyšší moci je cestovní kancelář povinna 
k dopravení cestujícího zpět. Dodatečné náklady s tím spojené pak nesou 
obě strany rovným dílem. 
Pokud v průběhu zájezdu není poskytnuta určitá služba z důvodů vyšší 
moci, nemá cestující právo na poskytnutí slevy z ceny zájezdu, ani na 
odstoupení od smlouvy. 

Pokud se zákazník nedostaví nebo zmešká odjezd, nebo musí být před 
započetím cesty nebo v jejím průběhu ze zájezdu vyloučen, má cestovní 
kancelář nárok na plnou úhradu ceny zájezdu. Cestovní kancelář neručí  
za případné zpoždění či změnu odjezdu nebo dojezdu a upozorňuje na 
možnost  jeho vzniku z technických důvodů, z důvodů provozních, popř. 
přetížení na hraničních přechodech atp., které mohou vzniknout i 
bezprostředně před odjezdem nebo v průběhu cesty. Cestovní kancelář si 
v těchto případech vyhrazuje právo změny trasy, dopravní společnosti či 
typu autokaru.  Cestující musí při plánování přípojů, dovolené, obchodních 
termínů apod. brát v úvahu možnost výrazného zpoždění. Cestovní 
kancelář neručí za škody, které mohou cestujícímu vzniknout v důsledku 
zpoždění a nenahrazuje služby, které z těchto důvodů nemohly být 
čerpány. V těchto případech  nevzniká cestujícímu nárok na odstoupení od 
smlouvy. 
 

Pokud nastanou okolnosti, které cestovní kanceláři brání v poskytnutí 
služeb dohodnutých ve smlouvě, má právo na provedení změny 
ubytovacího nebo stravovacího  objektu. Za důvod k odstoupení od smlouvy 
se nepovažuje překnihování do objektu stejné nebo vyšší  kategorie.  
 Pojistná smlouva vzniká výhradně  mezi  cestujícím a pojišťovnou. 
Cestovní kancelář vystupuje pouze jako zprostředkovatel. Zájezdy cestovní 
kanceláře uvedené v katalogové nabídce jsou pojištěny dle zákona 159/99 
Sb. u UNIQA pojišťovna a.s. zastoupené spol. FIDUCIA číslo pojistné 
smlouvy 1357508129.  
 Každý cestující je osobně zodpovědný za dodržení pasových, celních, 
zdravotních a dalších předpisů země, do které cestuje. Pokud je cestujícím 
osoba starší 15let, ale mladší 18 let, která cestuje bez doprovodu rodičů, 
jazyková škola ani cestovní kancelář nenesou odpovědnost za jakékoli 
aspekty či komplikace jejího pobytu. V takovém případě je vyžadován 
písemný souhlas rodičů nebo zákonného zástupce. Veškeré náklady, které 
vzniknou nedodržením těchto předpisů nese cestující, v případě osoby 
mladší 18 let rodiče nebo zákonný zástupce. 
Cestující je povinen veškeré závady (nesplnění služeb) bezodkladně 
oznámit pověřenému zástupci cestovní kanceláře a poskytnout nezbytnou 
součinnost k jejich odstranění. Reklamace musí být zaznamenána písemně, 
potvrzená klientem a pověřeným zástupcem cestovní kanceláře.  
 Veškeré údaje a pokyny obsažené v katalogu a nabídce cestovní kanceláře 
o službách, cenách a cestovních podmínkách odpovídají informacím 
známým v době tisku a cestovní kancelář si vyhrazuje právo jejich změny 
do doby uzavření cestovní smlouvy se zákazníkem.  
Tato ujednání  platí společně s reklamačním řádem, který je k dispozici 
v cestovní kanceláři. Je v zájmu každého zákazníka, aby se s reklamačním 
řádem cestovní kanceláře seznámil, aby případnou reklamaci uplatnil 
včas, řádně zdůvodnil a i důkladně doložil.  Neplatnost  některého 
ustanovení těchto ujednání  nemá vliv na celkovou platnost ujednání  a 
Cestovní smlouvy.  
Pokyny na cestu:  Způsob předání je se zákazníkem sjednán při knihování 
zájezdu. Zpravidla se odesílají na adresu zákazníka 14 dní před zahájením 
zájezdu, ale vždy až po úplném zaplacení ceny objednaných služeb.  
 Tato smluvní ujednání jsou nedílnou součástí cestovní smlouvy a řídí se 
ustanoveními zákona č. 159/99 Sb. a občanského zákoníku 40/64 Sb. 
Platnost smluvních ujednání  od 10.11..2005 do odvolání. 
 Souhlasím, aby mé osobní údaje včetně rodného čísla, uvedené na této 
cestovní smlouvě zpracovávala cestovní kancelář a jazyková škola, 
v souladu se zákonem č. 101/2000 Sb. Tento souhlas uděluji až do doby 
jeho písemného odvolání. Poskytnuté údaje budou zpracovávány za účelem 
nabízení služeb poskytovaných nebo zprostředkovaných cestovní kanceláří, 
k marketingovým účelům a akviziční činnosti. Tento souhlas se 
zpracováním údajů se vztahuje rovněž na všechny další nabyvatele či 
zpracovatele těchto dat. Poskytnuté osobní údaje mohou být zpřístupněny 
pouze zaměstnancům cestovní kanceláře a dále osobám, které jsou 
oprávněny služby poskytované cestovní kanceláří nabízet  poskytovat. Dále 
prohlašuji, že jsem zmocněn a tímto uděluji souhlas ve smyslu § 5 odst. 2 
zák. č. 101/2000 Sb. rovněž i jménem všech osob uvedených na shora 
označené cestovní smlouvě. 
 Zákazníci potvrzují svým podpisem na cestovní smlouvě, že jsou jim tyto 
podmínky známy, rozumějí jim, souhlasí s nimi a v plném rozsahu je 
přijímají a obě smluvní strany je prohlašují za nedílnou součást cestovní 
smlouvy. 
 

Podpis klienta    Podpis zástupce 

 

 

 

……………….                           ………………. 

 

 

 

 


